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3个集中办公区设施设备维修维保

专项经费绩效评价报告

重庆市北碚区财政局：

为贯彻落实党的十九大“全面实施绩效管理”的部署，进一步加强财政资金管理，强化支出责任，提高财政资金使用管理的科学性及使用效益，提升财政科学化、精细化管理水平，根据《重庆市财政专项资金绩效评价管理暂行办法》（渝办法〔2011〕233号）文件，本所接受重庆市北碚区财政局的委托，对重庆市北碚区机关事务管理中心（以下简称：区机关事务管理中心）2019年使用财政专项资金实施“3个集中办公区设施设备维修维保”项目开展了绩效评价。现将评价情况报告如下：

一、项目基本情况
“3个集中办公区设施设备维修维保”项目系为保障三个集中办公区（北碚区档案馆科技大楼、北碚区行政中心大楼、北碚区云清路77号）办公设施日常维修和高压、电梯、建筑消防、车库管理系统定期维护保养。2019年北碚区财政预算安排维护维修项目经费166.70万元，专项用于办公设备、设施的日常维修维护。
“3个集中办公区设施设备维修维保”项目系由北碚区机关事务管理中心的服务管理科负责，负责区级机关综合办公区办公用房和有关公用设施设备的管理、维修维护。通过维修、维护设备有效地提高设备和资产的完好率,降低设备事故率,延长设备和资产大修周期、延长使用寿命，保障办公区安全、有效运转。

二、绩效评价情况
（一）绩效评价目的

1、通过绩效评价，了解区机关事务管理中心2019年“3个集中办公区设施设备维修维保”项目专项经费使用情况及取得的成效，发现维修维保项目专项经费管理中存在的问题，为加强财政支出的规范化管理，提高维修维保项目专项经费资金的使用效益。

2、通过绩效评价，总结项目实施中的管理经验，发现项目管理存在的问题，为进一步完善管理制度、改进管理措施、提高财政资金使用效益提供借鉴和参考。
3、2019年，区机关事务管理中心均较好完成了当年设定的绩效目标。

（二）绩效评价的原则

1、客观公正原则；

2、合规性原则；

3、综合绩效评价原则；

4、绩效评价与项目支出管理结合的原则；

5、定量分析与定性分析相结合的原则。

（三）绩效评价设计过程

本次绩效评价的设计过程包括以下几项工作：

1、前期准备：评价小组查阅了大量财政项目绩效评价的相关资料，并与公安北碚分局相关人员沟通探讨，充分了解项目背景、项目目标、项目内容等信息，为后续的绩效评价奠定基础。

2、设计绩效评价框架:评价小组依据《重庆市财政专项资金绩效评价管理暂行办法》、《重庆市财政局关于财政专项资金评价工作的指导意见》等文件要求，结合项目特点和评价目的，在与北碚区财政局相关人员充分座谈、讨论的基础上，明确了评价原则、评价方法、评价证据及来源，设计开发出了更具体、更有针对性和操作性的评价指标体系，完成了项目绩效评价框架。

3、制定绩效评价实施方案:在完成绩效评价框架的基础上，评价小组结合评价指标所需证据及其来源的特点，设计了相应的调研清单、证据收集方案，同时对评价人员分工、日程等做了详细安排，以确保评价工作顺利实施。

（四）绩效评价指标体系

根据评价目的和原则，本所组织有丰富经验的人员开展了指标设置前期调研工作，根据《重庆市财政专项资金绩效评价管理暂行办法》、《重庆市财政局关于财政专项资金评价工作的指导意见》等文件要求，结合项目特点，在充分征求北碚区财政局的基础上，形成本项目绩效评价指标体系，并对评分标准作出了说明。该指标体系由项目投入、项目管理、项目产出和项目效果四大类指标构成，每大类指标标准分值分别为10分、40分、35分、15分，总分为100分。绩效评价结果等级为优（90-100分）、良（80-89分）、中（60-79分）、差（0-59分）四档。

（五）绩效评价工作中的证据收集方法

在评价过程中，根据具体的评价内容和评价环节，综合采用了以下证据收集方法：

1、审阅资料。对建设项目的前期资料包括立项、实施方案等以及采购合同、款项支付凭证等进行审阅。

2、实地调研。到项目现场进行实地调研，听取有关项目负责人就整个项目的实施情况以及产生的效果等情况的汇报，了解项目的实施情况及使用情况。本次绩效评价评价人员对北碚区公安局和各基层单位进行了走访，开展了实地调研。

3、问卷调查。根据项目实际情况设计调查问卷，实地走访三个集中办公区，在三个办公区内，任选3-5家办公单位进行问卷调查，并将问卷结果整理、统计、分析，获取第一手资料，以此作为绩效评价的参考依据。
（六）绩效评价基本程序

评价小组按照实施方案的安排，组织评价工作，主要经过以下过程：

1、前期准备：成立评价工作组，并对财政资金使用相关文件进行深入学习，与北碚区财政局和区机关事务管理中心就绩效评价工作开展讨论会，形成绩效评价方案。

2、组织实施：评价小组在收集前期资料的基础上，进一步与区机关事务管理中心进行面对面沟通；2020年6月,评价小组人员进入项目现场，开展实地调研，对项目资料、财务资料进行查证核对。分析相关情况，归纳进一步评价所需的信息资料。

3、分析评价:整理工作底稿，对收集的相关数据、资料、信息进行梳理、分析和甄别，根据评价指标体系，对项目进行综合评价，对评价过程中发现的问题与被评价部门进行讨论修正，形成正式评价结论。

4、编写报告:对现场调研记录进行分析汇总，撰写绩效评价报告初稿，提交北碚区财政局征求意见,根据反馈意见修改、完善绩效评价报告。
三、评价结论及分析

（一）总体结论

经本次评价，3个集中办公区设施设备维修维保项目资金绩效评价得分为89分，评定等级为“良”，评分汇总表如下： 

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分

	项目投入（10分）
	资金投入
	财政资金到位率
	4
	4

	
	
	资金来源合规性
	2
	2

	
	
	财政资金执行率
	4
	4

	项目管理（40分）
	项目决策
	项目立项审批
	3
	3

	
	
	项目完成的可行性
	3
	3

	
	
	绩效目标合理、目标性
	4
	4

	
	组织管理 
	管理制度健全性
	5
	2

	
	
	组织结构
	5
	5

	
	财务管理
	资金财务管理制度健全
	3
	3

	
	
	预算支出合理性
	2
	2

	
	
	资金使用合规性
	10
	7

	
	
	成本控制
	2
	0

	
	
	财务监控有效性
	3
	2

	项目产出（35分）
	设备利用
	设备利用情况
	10
	10

	
	维修维护及时性
	时效完成情况
	10
	10

	
	固定维修保养完成
	质量、数量完成情况
	10
	8

	
	日常零星维修完成情况
	 完成情况
	5
	5

	项目效果（15分）
	社会效益
	对社会发展
	5
	5

	
	可持续性影响
	可持续性发展
	5
	5

	
	服务对象满意度
	受访人群满意度
	5
	5

	总  分
	　
	　
	100
	89


（二）主要扣分事项分析
	序号
	分类
	分值
	扣分
	得分

	1
	项目投入
	10
	0
	10

	2
	项目管理
	40
	9
	31

	3
	项目产出
	35
	2
	33

	4
	项目效果
	15
	0
	15

	　
	合  计
	100
	11
	89


1、项目投入分值10分，未扣分,得10分。
2、项目管理分值40分，扣9分，得31分。主要系：①组织管理扣3分，项目管理制度不健全，如区机关事务管理中心于2020年5月-6月制定并实施的《政府采购内控管理制度（试行）》、《评审采购管理办法》、《物资采购制度》等。②财务管理扣6分，其中：财务支出除核算3个集中办公区外，还核算了麦田办公区部分维修维护支出，扣3分；未建立项目成本考核机制，未对项目成本考核管理，扣2分；财务监控有效性扣1分，系单位内部比选资料不齐全。

3、项目产出分值35分，扣2分，得33分，系维修维保项目无相应的维修或考核记录。

4、项目效果分值15分，未扣分，得15分。

（三）主要成效
1、设施设备管理规范

集中办公区公共设施设备的维护和管理，包括供配电设备、给水排水系统、电梯、中央空调、照明、标识导示等。目前，供配电设备中高压环网柜、变压器等有关高压配电设备和电梯采取购买社会专业公司服务方式管理维保，区机关事务管理中心主要对维保公司进行跟踪监督和评价。2019年，高压配电设备按照国家有关规定定期维护保养，电梯每年年检，每月维保2次，无一例安全事故发生。 

2、发现问题及时排危

部分集中办公区房屋建筑及设施设备存在明显老化现象，为保障党政机关正常办公，更大程度发挥资产效益，区机关事务管理中心加强巡查管理，发现问题及时解决，避免安全危险事故发生。利用周末，完成了区行政中心大楼、云清路77号综合办公区屋面防水处理。完成档案科技大楼配电房维修工作，对配电房电熔等进行了维修改造。完成了云清路77号综合办公区中央空调维修维护。完成了云清路77号综合办公区圆柱子排危，消除安全隐患。全年完成各项水电维修1,500余次。 

3、有效提升办公环境

在大楼综合管理方面，区机关事务管理中心开展了“净化、绿化、亮化、美化”行动。完成了区行政中心大楼、档案科技大楼和云清路77号玻璃幕墙清洗工作，完成了区行政中心大楼天井、食堂及周边绿化整治，完成了区行政中心大厅灯饰更换，完成了吸烟区设置等。着力构建整洁、优美、有序的党政机关办公环境，得到了区领导的充分肯定以及广大机关干部的认可。

四、“3个集中办公区设施设备维修维保”项目开支情况
区机关事务管理中心2019年“3个集中办公区设施设备维修维保”项目共计发生166.70万元，主要用于公共设施维保、设施设备日常维修、玻璃幕墙更换及办公区清洗亮化等支出，具体明细详见下表：

	序号
	项目明细
	金额

	1
	公共设施维保
	消防维保
	        94,401.83 

	
	
	高压维保
	        76,774.30 

	
	
	电梯维保
	        67,650.00 

	2
	设施设备日常维修
	维修费
	      966,214.87 

	
	
	维修耗材
	      139,232.00 

	3
	玻璃幕墙更换
	        18,197.00 

	4
	办公区清洗亮化
	        82,330.00 

	5
	其他
	      222,200.00 

	　
	合计
	   1,667,000.00 


1、公共设施维保主要系消防维保、高压维保、电梯维保，2019年共计支出23.89万元。

①消防维保：主要系云清路77号、区行政中心大楼消防维保4.98万元/年；档案科技大楼消防维保3万元/年。

②高压维保：主要系区行政中心大楼4.50万元/年，档案科技大楼2万元/年，云清路77号1万元/年。
③电梯维保：系云清路77号2.21万元（2018年4月-2019年7月），档案科技大楼4.56万元/年。

2、设施设备日常维修系日常维修费和维修耗材支出，2019年共计支出110.54万元，其中：日常维修费96.62万元，维修耗材13.92万元。

1万元以上的日常维修费支出详见下表：

	名  称
	金  额（元）

	云清路办公区中央空调大修费用
	90,000.00

	行政中心电梯维护费
	48,000.00

	行政中心大厅灯管灯泡更换维护费用
	36,170.00

	云清路办公区A座外装饰楠竹油漆翻新维修费
	34,820.70

	麦田办公区停车场整修工程费
	31,036.00

	档案科技大楼车库维修工程费用
	26,398.00

	云清路办公区维修工程款
	25,681.40

	云清路办公区B座一楼卫生间维修工程费用
	17,286.00

	行政中心食堂屋面防水维修
	17,112.00

	行政中心零星工程维修费
	14,395.70

	档案科技大楼楼梯间／过道墙体维修费
	13,887.00

	行政中心办公大楼外墙整治、卫生间改造等方案设计费
	13,000.00

	行政中心维修工程款
	11,535.00

	合  计
	379,321.80


    日常维修项目均系分散采购，区机关事务管理中心制定的采购标准为：单项在1万元以下的小额零星物品采购、维修工程或服务项目，按照“比质比价，货比三家”的询价原则进行采购；1万元以上采购限额以下，政府采购目录以外的采购项目，由采购部门按照公平、公开、公正、高效廉洁的原则自行组织实施；1万元以上采购限额以下，列入政府采购目录，由采购部门进行询价评审程序，并做好会议记录和资料归档工作。

3、玻璃幕墙更换支出1.82万元，主要系2019年更换云清路办公区A座玻璃幕墙1.60万元，更换档案科技大楼玻璃门0.22万元。

4、办公区清洗亮化支出8.23万元，主要系2019年区行政中心大楼、云清路77号及档案科技大楼外墙清洗费7.08万元。

5、其他支出22.22万元。主要系支付办公用房信息系统建设技术服务和证书服务费9.42万元，支付云清路77号办公区A座一楼电梯机房改造及环境整治工程费12.80万元。

五、其他事项
本次“3个集中办公区设施设备维修维保”项目支出中，含有麦田办公区维修维保支出，计6.87万元，占“3个集中办公区设施设备维修维保”项目支出4.12%。经询问，2019年麦田办公区维修维保项目与“3个集中办公区设施设备维修维保”项目单独核算，实际支付过程中存在项目间混用，导致2019年财务账列示的3个集中办公区设施设备维修维保经费支出不完整。麦田办公区维修维保支出6.87万元，未进行资金归垫。
根据2020年北碚区财政局区级部门预算的批复，将麦田办公区维修维保项目纳入“3个集中办公区设施设备维修维保”项目统一核算。

六、存在问题

1、专项项目管理制度不健全，经本次审计发现，部分制度于2020年5月制定实施。
2、个别财务核算不规范，2019年将麦田办公区维修维保支出6.87万元在“3个集中办公区设施设备维修维保”经费中列支。

3、未建立项目成本考核、管理机制。根据年初预算计划使用，并未对“3个集中办公区设施设备维修维保”经费使用情况进行对比分析，进行成本考核管理，合理编制资金预算，无法提高资金使用效益。
4、个别维修的招投标或内部比选资料不齐全，例如：2019年1月支付云清路77号办公区A座一楼电梯机房改造及环境整治工程费12.80万元，未见询价评审资料；2019年9月支付云清路办公区中央空调大修费用90,000元，未见询价评审资料。

 5、设备按期维修保养，但无维修或考核记录。

七、建议

1、规范财务核算，专款专用，严格按预算执行，避免出现其他项目经费在本项目经费列支，不挤占3个集中办公区设施设备维修维保经费。

2、对每年3个集中办公区设施设备维修维保经费支出进行对比分析，根据实际情况对经费支出进行考核，提高资金使用效益。
3、对维修维保单位进行考核，形成维修记录，根据维修、维保的质量和效果支付维修费用。

4、建议对维修维保及采购任务进行分解，明确月度、季度、年度维修维护及采购任务，对项目制定考核管理制度，同时对维修维保项目完成后，进行即时性比较评价及与往年同期、同条件维修维护进行比较分析，控制维修维护成本，提高维修维护效率。 

附件：北碚区2019年“3个集中办公区设施设备维修维保”项目绩效评价指标分值
重庆中鼎会计师事务所有限责任公司    中国注册会计师：
                                    中国注册会计师：
中国·重庆                二Ο二Ο年六月二十九日
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