
中央生态环境保护督察组群众信访举报办理情况公开表

公开单位：北碚区生态环境局 2024 年 10 月 28 日

序

号

受理

编号
交办问题基本情况

所属

区县

问题

类型
调查核实情况

是否

属实
办结目标 处理和整改情况

是否

办结

责任

人被

处理

情况

1
D3CQ20

240510

0008

北碚区歇马街道双元大道

坤渝府小区外市政绿地一

直无人打理，环境非常差，

该绿地曾被围挡，希望打造

休闲绿地。

北碚

区

其他

污染

经调查该问题部分属实。

该区域属于正在征地开发建设阶段，原计

划应对曹家坝区域进行整体打造，因市场

经济影响，该区域开发建设进度缓慢。

部分

属实

1.对琨渝府小

区外靠碚青路

段进行绿化打

造。

2.加强该区域

市政绿地管理

维护。

1.对该区域地块内的垃圾、杂

乱植被、河道岸线进行清理整

形、覆土，使地块达到整体绿

化标准。

2.完成对人行步道、景观节点

的铺装。

3.绿化栽植。整体布局铺设草

坪，节点区域种植开花性乔木，

坡岸铺设灌木和地被植物。

4.管理维护。加强该区域市政

绿化管理维护，切实提升城市

环境品质及居民幸福感。

是 无



2
D3CQ20

240513

0037

北碚区蔡家岗街道嘉源路

97 号东原嘉阅湾十里琳琅

小区外的原山公园树木被

居民砍伐，公园内很多区域

被居民改为菜地。

北碚

区
生态

经调查问题属实。

原山公园位于蔡家组团 P16、P17 地块已

征未供地，由东原地产开发商进行一体化

打造，由于近几年受房地产行业影响，建

设单位未完成该拟建公园建设，导致该区

域被周边居民改为菜地种植农作物。

属实

开展土地清

理，完成复绿，

并加强后期巡

护。

1.蔡家公司联合区住建委、蔡

家岗街道等开展群众宣传引

导，动员群众自行整改。

2.引导群众对种植区域的农作

物进行采收和移除，完成农作

物采收和垃圾杂物清理。

3.推进绿化恢复，完成现场清

理区域草籽播撒复绿，同时加

强后期日常巡护，确保整改成

效长期保持。

是 无

3
D3CQ20

240523

0085

北碚区蔡家街道锦馨苑休

闲广场和瓶兰花公园无人

管理，锦馨苑休闲广场杂草

丛生，生活垃圾无人处理。

瓶兰花公园被附近居民私

自圈地种菜，异味严重。

北碚

区
土壤

经调查问题部分属实。

1.锦馨苑休闲广场部分区域存在杂草和

生活垃圾情况。

2.瓶兰花公园公园内部存在部分区域（约

50 平方米）圈地种植农作物的情况，现场

无异味。

部分

属实

立行立改，清

理锦馨苑休闲

广场的杂草和

生活垃圾，加

强后期巡查检

查，纳入常态

化管护。

1.完成锦馨苑休闲广场杂草和

生活垃圾的全面清理。

2.加强群众宣传，引导群众做

好农作物自行移除，同时加强

对瓶兰花公园及周边农作物进

行清理，瓶兰花公园内现无种

菜现象。

3.委托管护单位持续开展锦馨

苑休闲广场日常管护工作，严

防公园无人管理、圈地种菜等

现象。

是 无



4
D3CQ20

240603

0086

北碚区蔡家街道同泰路亭

兰花公园有居民圈地种菜，

肥料异味扰民，面积有 200

亩左右，近期看到街道贴出

通知：6 月 30 日前居民自

行处理农作物，7 月 1 日后

将统一处理。投诉人认为处

理时间过长。

北碚

区
大气

经调查问题部分属实。

已于 5月 27 日、28 日对区域内的施肥桶、

窗棚及白色垃圾进行了清理，现场未闻到

异味。蔡家岗街道汪家堡社区已贴出通知

要求居民 6 月 30 日前自行处理农作物，7

月 1 日后将统一处理。

部分

属实

开展土地清

理，引导群众

对农作物进行

采收移除。

1.完成锦馨苑休闲广场杂草和

生活垃圾的全面清理。

2.加强群众宣传，引导群众做

好农作物自行移除，同时加强

对瓶兰花公园及周边农作物进

行清理，瓶兰花公园内现无种

菜现象。

3.委托管护单位持续开展锦馨

苑休闲广场日常管护工作，严

防公园无人管理、圈地种菜等

现象。

是 无

5
D3CQ20

240531

0032

北碚区同泰四路 100 号亭

兰花公园有居民私自圈地

种菜，肥料异味严重，且部

分地被占用修建活动板房，

影响环境。

北碚

区
大气

经调查问题部分属实。

该公园为瓶兰花公园，公园内未发现种菜

现象，临近公园旁已征未供地存在种菜现

象。已征未供地上有活动板房，活动板房

为蔡家组团H4路道路工程的临时项目部，

该项目完工后临时项目部将拆除并恢复

原貌。

部分

属实

开展土地清

理，引导群众

对农作物进行

采收移除。

1.完成锦馨苑休闲广场杂草和

生活垃圾的全面清理。

2.加强群众宣传，引导群众做

好农作物自行移除，同时加强

对瓶兰花公园及周边农作物进

行清理，瓶兰花公园内现无种

菜现象。

3.活动板房为蔡家组团 H4 路

道路修建临时项目部。目前该

道路工程已完工，活动板房已

拆除。

4.委托管护单位持续开展锦馨

苑休闲广场日常管护工作，严

防公园无人管理、圈地种菜等

现象。

是 无



6
D3CQ20

240602

0062

北碚区缙云大道东原碧云

天和紫泉枫丹之间有一条

前往缙云山的公路，近期发

现居民擅自将公路两边绿

植砍伐，进行种菜，毁坏生

态。

北碚

区
生态

经调查问题属实。

经现场调查，群众反映的公路为水杉大道

靠紫泉枫丹侧绿化带，该道路为原东原碧

云天开发企业建设，两侧绿化区域各属两

个物业单位各自管理，被砍伐区域属融

创.紫泉枫丹小区物业公司管理，因物业

公司管理不善，该绿化带被周边居住户砍

伐种菜。

属实

1.开展种植区

域清理复绿，

并加强后期管

护。

2.加强宣传引

导，争取群众

理解。

1.对该区域地块内居民种植菜

园进行清理，同时对绿化带内

的垃圾和杂乱植被进行清理。

采用机械结合人工对该区域进

行清理、整形、覆土，使地块

达到整体绿化标准。

2.完成人行步道、景观节点铺

装。

3.绿化栽植。整体布局按原有

景观绿化统一标准进行栽植，

节点区域种植开花性乔木，栽

植灌木和地被植物。

4.管理维护。加强该区域市政

绿化管理维护，切实提升城市

环境品质。

是 无

7
D3CQ20

240604

0048

北碚区将军路重庆北碚区

将军路幼儿园旁边的公园

很大一部分树木枯死，未处

理。

北碚

区
生态

经调查问题属实。

经现场核查，公园内确实存在枯死树木，

现正在进行整改。

属实

移除枯木，种

植新树木，并

加强后期管护

确保存活率。

1.对该公园绿化区域内的枯死

树木进行全面清除。采用轮式

挖掘机结合人工对该绿化用地

内枯死树木进行清理。

2.对该公园已清理的枯死树木

位置土地进行消杀处理。采用

人机结合方式对种植乔木区域

土地翻耕，喷洒灭虫灵。开挖

树坑，加施地肥。

3.绿化乔木栽植。采用人机结

合方式按原乔木品种，更换种

植乔木。

4.管理维护。加强该区域市政

绿化后期管理维护。

是 无
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