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重庆市北碚区民政局

关于印发重庆市北碚区“民政惠民济困保”实施方案的通知

各街（镇）民政办、社保所：

按照重庆市民政局、重庆市财政局、中国保险监察管理委员会重庆监管局《关于实施“民政惠民济困保”项目的通知》（渝民〔2017〕195号）文件精神，现将《重庆市北碚区“民政惠民济困保”实施方案》印发你们，请结合实际精心组织实施，确保这项民心工程落实到位，取得实效，切实提高全区困难群众的风险抵御能力。

重庆市北碚区民政局

                                2017年12月29日

重庆市北碚区“民政惠民济困保”实施方案
为健全和完善社会救助多层次的保障体系，提高全区困难群众的风险抵御能力，减少困难群众在遭遇意外或疾病而造成的生活负担，全面开展面向重点民政救助对象和优抚对象推出的“民政惠民济困保”综合商业保险工作。根据全市“民政惠民济困保”工作会议精神和全市的统一部署，制定以下实施方案。

一、工作原则
坚持“政府主导、市场运作、责任共担、持续发展、统筹规划、注重衔接、保本微利”的原则。

二、工作模式
全市统一设计，市财政全额出资，市民政统一投保，商业保险公司具体承办，区民政局负责全区参保人员信息审核、动态参保、综合协调、售后理赔的协助及服务等工作。按照市民政局政府购买服务的相关规定和程序统一公开招标，我区由中国人民财产保险股份公司重庆市分公司北碚支公司承担“民政惠民济困保”相关保险业务。

三、主要险种及赔付内容
“民政惠民济困保”在现有社会救助方式的基础上，围绕健康、意外、助学等重点领域，通过政府购买服务的方式，综合设计的“覆盖面广、保障面全、需求量大、保费额低、持续性强”的商业保险产品。具体险种分为意外保险、大病补充保险、疾病身故保险、学生重大疾病保险、困难人群升学补助金保险五大类。

	序号
	险种
	保险责任
	保费
合计

	1
	意外保险
	参保对象因意外伤害导致的身故、伤残、医疗，保险机构对被保险人按照保险金额进行赔付。参保对象因意外伤害造成的死亡，给付身故保险金2000元；因意外伤害造成的残疾，给付伤残保险金，最高30000元；因意外伤害诊疗，对实际支出的符合当地社会基本医疗保险支付范围的医疗费用，自付部分按照100%比例给付保险金，最高5000元。
	100元/人/年

	2
	大病补充保险
	参保对象因疾病住院发生的医疗费用在重庆市医保系统“一站式”结算后，医保目录外自费费用全年累计达到或者超过3000元的，按以下比例分段补偿：（1）3000元（含）-10000元按25%补偿；（2）10000元（含）-50000元按30%补偿；（3）50000元以上按35%补偿。每人每年最高补偿15万元。
	

	3
	疾病身故保险
	参保对象因疾病身故，给予2000元的疾病身故补偿金。
	

	4
	学生重大疾病保险
	参保对象年龄在3-22（含）岁在校学生首次确诊患以下重大疾病的，给予10000元的重大疾病保险一次性补偿。重大疾病包括：（1）恶性肿瘤；（2）重大器官移植术或造血干细胞移植术；（3）急性肾功能衰竭或终末期肾病（或称慢性肾功能衰竭尿毒症期）；（4）急性或亚急性重症肝炎；（5）良性脑肿瘤；（6）脑炎后遗症或脑膜炎后遗症；（7）重型再生障碍性贫血；（8）脊髓灰质炎症；（9）严重幼年型类风湿性关节炎；（10）严重川崎氏病；（11）重症肌无力；（12）胰岛素依赖型糖尿病；（13）双目失明；（14）瘫痪；（15）重症心肌炎伴充血性心力衰竭；（16）慢性肝功能衰竭失代偿期；（17）心脏瓣膜手术；（18）主动脉手术；（19）严重脑损伤；（20）严重III度烧伤。
	

	5
	困难人群升学补助金保险
	参保对象参加高考或研究生考试，被全日制高等院校录取入学当年给予一次性补助金。补助金标准：考取大专入学后给予补助金2000元；考取本科入学后给予补助金3000元；考取研究生入学后给予补助金5000元。
	


四、参保对象及参保标准

（一）参保对象。当年纳入民政救助的全区低保对象、特困人员、孤儿、部分享受国家定期抚恤补助的优抚对象（不含伤残人民警察、伤残国家机关工作人员）等4类城乡困难群众，参保对象有交叉重叠的，不重复参保。已参保扶贫部门“精准扶贫保”的，不再参加“民政惠民济困保”。

（二）保险标准。参保标准为每人每年100元。

（三）参保时间。参保时间为一年。首次参保以2017年11月的在册对象为基数，动态参保人数以每月新增的4类对象数为准，由区民政局将名单提供给保险公司及时参保。
五、理赔方式
（一）集中理赔。每月保险公司从区医疗救助中心获取基本医疗保险人员清单及医疗费用清单详细情况，根据人员清单及产生的医疗费用确定被保险人员信息及理赔金额，集中处理赔案后向被保险人支付赔款的方式，实现无需被保险人报案即可获得赔付。
（二）非集中理赔。由被保险人或被保险人授权的代表直接向保险公司报案，赔款在保险公司确认后，由其直接支付至被保险人制定的账户。
（三）主动理赔。针对升学补助金保险责任，由保险公司主动对接区教委、区民政局等部门，主动进行保险理赔的方式，无需被保险人单独报案。

（四）所有理赔相关资料由保险公司每季度向区民政局报送一次备查。

六、工作职责

（一）
区民政局低保中心负责全区“民政惠民济困保”的组织实施和统筹协调等工作。

（二）各街（镇）民政办、社保所负责“民政惠民济困保”的政策宣传、辖区参保人员信息复核、协助理赔服务等工作。

（三）中国人民财产保险股份公司北碚支公司负责建立工作团队，开展政策宣传、办理投保手续和售后理赔等工作。

七、工作步骤

（一）人员复核阶段（11月15日—30日）。按照“民政内部以及民政与扶贫对象交叉重叠人群，不重复参保”的规定，对“重点优抚对象人员、特困供养人员、孤儿人员和城乡低保人员”的信息进行了关联比对核实，删除重复人员，核定首批参保人员。同时，为了便于售后的理赔工作，将复核后的名单以街（镇）为单位，以“姓名、性别、年龄、户籍地址、身份证号码、联系电话、赔款账户信息（开户行、账号、户名）”等“字段”要求反馈各街（镇）逐人复核填报。

（二）宣传动员阶段（12月1日—12月10日）。组织召开全区“民政惠民济困保”宣传动员会议，培训讲解有关保险政策，全面安排部署。同时，印制“民政惠民济困保”宣传资料3万份发放到所有参保人员；通过北碚电视台拍摄“民政惠民济困保”的新闻宣传节目；通过《北碚日报》、《北碚微发布》、《北碚手机报》等媒体平台，广泛宣传“民政惠民济困保”的参保范围、标准、赔付条款、赔付程序等；借助全区民政政策宣传月的契机，通过街（镇）集中宣传活动，采取现场咨询、进村入户、院坝会等群众喜闻乐见的形式进行宣传。

（三）办理参保阶段（12月10日—12月20日）。收集汇总首批参保人员名单和参保所需资料上报市民政局按规定支付保费，保险公司出具保单（正本提供市民政局，副本提供给区低保中心）。

（四）理赔阶段（12月20日起）。参保工作完成后，不同参保对象按照本方案规定的不同险种的理赔方式，由保险公司实施理赔，理赔咨询投诉电话：68868697。
重庆市北碚区民政局党政办公室　　　　    2017年12月29日印发



